Informativa Relativa al Trattamento dei Dati personali - Whistleblowing

MSF — Medici Senza Frontiere Onlus (per brevita “MSF”) ai sensi dell’art.13 del Regolamento (UE) n.
2016/679 (Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati, di seguito GDPR) e del d.lgs. 24/2023, fornisce,
qui di seguito, l'informativa sui trattamenti dei dati personali effettuati in relazione alla gestione delle
Segnalazioni, disciplinate dalla Procedura Whistleblowing di Medici Senza Frontiere Onlus.

Definizioni

Per “Dato Personale” ex art 4, puntol) del Regolamento si intende: qualsiasi informazione riguardante
una persona fisica identificata o identificabile («interessato»); si considera identificabile la persona fisica
che puo essere identificata, direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo
come il nome, un numero di identificazione, dati relativi all’'ubicazione, un identificativo online o a uno o
pit elementi caratteristici della sua identita fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o
sociale (per brevita i/il “Dato/i”);

Per “Trattamento” ax art 4 punto 2) del Regolamento si intende: qualsiasi operazione o insieme di
operazioni, compiute con o senza I'ausilio di processi automatizzati e applicate a dati personali o insiemi
di dati personali, come la raccolta, la registrazione, I'organizzazione, la strutturazione, la conservazione,
I'adattamento o la modifica, I’estrazione, la consultazione, I’'uso, la comunicazione mediante trasmissione,
diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o I'interconnessione, la limitazione,
la cancellazione o la distruzione (per brevita il “Trattamento”);

Per “Interessato” ex art. 4, punto 1) del Regolamento si intende, una persona fisica identificata od
identificabile, direttamente od indirettamente, con particolare riferimento ad un Dato Personale (per
brevita lo/gli” Interessato/i”)

Per “Garante Privacy” si intende I"Autorita Garante per la Protezione dei Dati Personali competente (per
brevita il “Garante”)

Per “Persone Autorizzate al Trattamento” si intendono le persone fisiche che, ai sensi della vigente
normativa sono qualificate come incaricati del trattamento e, alla luce delle disposizioni del Regolamento
“persone autorizzate al trattamento dei dati personali” dovendosi intendere come tali le persone che
“operano sotto la diretta autorita del titolare o del responsabile, attenendosi alle istruzioni impartite” (per
brevita la/le “Persona/e autorizzata/e al Trattamento”).

Titolare del trattamento

Medici senza frontiere Onlus con sede in Roma in Via Magenta 5 (00185) C.F. 97096120585 email di
contatto privacy@msf.it telefono 0688806000 ¢ il titolare del Trattamento dei Dati (per brevita anche il
“Titolare del Trattamento”) ai sensi e per gli effetti degli artt. 4, 7 e 24 del Regolamento.

Responsabili Del Trattamento

| dati personali possono essere trattati sia manualmente che elettronicamente o telematicamente anche
da soggetti terzi che svolgono operazioni di trattamento per conto di MSF dopo essere stati designati da
qguest’ultima in qualita di Titolare del trattamento. MSF definisce contrattualmente i limiti di operativita
dei Responsabili designati, relativamente ai dati che possono trattare. L’elenco completo ed aggiornato
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dei Responsabili del trattamento dei dati degli Interessati pud essere richiesto scrivendo alla
mail privacy@msf.it.

Finalita del Trattamento

Finalita di trattamento la cui base giuridica risiede nell'adempimento a un obbligo legale (D.lgs. 231/2001,
L. 179/2017, D.Igs. 24/2023, Direttiva UE 2019/1937). | suoi dati personali saranno trattati per le finalita
connesse alla gestione e alla verifica della Segnalazione e per garantire un’adeguata applicazione della
procedura di Whistleblowing, nello specifico:

a)

b)

gestione della Segnalazione effettuata ai sensi del d.lgs. n.24/2023, ricevute tramite gli appositi
canali, messi a disposizione da MSF, riguardo a presunti comportamenti, atti od omissioni che
ledono l'interesse pubblico o I'integrita della Titolare, nonché ogni ulteriore attivita connessa alle
Segnalazioni.

gestione delle risposte a eventuali richieste provenienti dalle Autorita amministrativa o giudiziaria
competente e, pil in generale, dei soggetti pubblici nel rispetto delle formalita di legge.

| suddetti dati personali sono trattati dal Titolare anche per le seguenti finalita:

b.1) difesa o accertamento di un di un proprio diritto in contenziosi civili, amministrativi o penali.
La base giuridica del trattamento & costituita: - per la finalita di cui ai sensi del d.lgs n. 24/2023,
dall'adempimento di un obbligo legale a cui & soggetto il Titolare del trattamento (art. 6, par. 1 del
GDPR); inoltre, per le segnalazioni registrate raccolte telefonicamente o tramite sistemi di
messaggistica vocale o comunque in forma orale, dal consenso del Segnalante (art. 6, par. 1 del
GDPR); - per le finalita di cui sopra riportate, dall'adempimento di un obbligo legale a cui € soggetto
il Titolare del trattamento (art. 6, par. 1 del GDPR).

b.2) dal legittimo interesse del titolare (art. 6, par. 1 del GDPR)

Il conferimento dei dati & necessario per il conseguimento delle finalita di cui sopra; il loro mancato,
parziale o inesatto conferimento potrebbe avere come conseguenza I'impossibilita di gestire la
Segnalazione.

Il confermento dei dati personali del Segnalante e facoltativo: infatti, sulla base della Procedura di
Whistleblowing addottata da MSF,, il Segnalante ha la facolta di rimanere anonimo.

Categorie di Dati

Dati personali comuni di cui all’art. 4, punto 1, del GDPR del Segnalante (nel caso di Segnalazioni
non anonime) nonché di eventuali Persone coinvolte o menzionate nella Segnalazione e
Facilitatori, come definiti dalla Procedura Whistleblowing (di seguito “Interessati”), quali: dati
anagrafici (ad es. nome, cognome, data e luogo di nascita), dati di contatto (es. numero telefonico
fisso e/o mobile, indirizzo postale/e-mail).

Categorie particolari di dati di cui all’art. 9) del GDPR, qualora inserite nella segnalazione.

| Dati potranno essere trattati per le finalita di cui sopra da societa e/o professionisti e/o fornitori terzi a
cui la comunicazione dei Dati sia necessaria per finalita connesse, inerenti e/o strumentali al Trattamento.
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Periodo di conservazione dei Dati

| tuoi Dati saranno conservati nel rispetto del principio di proporzionalita e salvo tua revoca o specifica
necessita per adempiere ad obbligo di legge, fino a che non siano state perseguite le finalita del
trattamento. | Dati saranno quindi conservati per le finalita relative secondo i termini previsti dall’art. 14
del d.lgs. n. 24/2023, cioé per il tempo necessario al trattamento della segnalazione e comunque per non
oltre 5 anni a decorrere dalla data di comunicazione dell’esito finale della Segnalazione all’Organismo di
Vigilanza 231. | dati personali che manifestamente non sono utili al trattamento di una specifica
segnalazione non sono raccolti o, se raccolti accidentalmente, sono cancellati tempestivamente.

Modalita del Trattamento

In relazione alle sopra indicate finalita, il trattamento dei dati avverra sia attraverso strumenti informatici
e di telecomunicazione sia su supporti cartacei, comunque mediante strumenti idonei a garantirne la
sicurezza, la disponibilita I'integrita la riservatezza e l'eventuale anonimato, attraverso l'adozione di
adeguate misure di sicurezza, cosi come prescritto dal Regolamento.

Esercizio e Diritti dell’interessato
Ai sensi degli articoli 13, comma 2, lettere (b) e (d), 15, 18, 19, 20 e 21 del Regolamento, si informa che:

e L’ Interessato ha il diritto di chiedere al titolare del trattamento I'accesso e portabilita ai Dati
personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo
riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla portabilita dei Dati;

e L’ Interessato ha il diritto di proporre reclamo ad un’autorita di controllo e segnatamente al
Garante per la protezione dei dati personali, seguendo le procedure e le indicazioni pubblicate sul
sito web ufficiale dell’Autorita su www.garanteprivacy.it

L'interessato ha il diritto di ottenere dal Titolare del Trattamento la conferma che sia 0 meno in corso un
trattamento di Dati e di ottenere I'accesso agli stessi ed alle seguenti informazioni:

a) Le finalita del trattamento;

b) le categorie di dati personali in questione;

c) i destinatari o le categorie di destinatari a cui i Dati personali sono stati o saranno comunicati, in
particolare se destinatari di paesi terzi o organizzazioni internazionali;

d) quando possibile, il periodo di conservazione dei dati personali previsto oppure, se non e possibile, i
criteri utilizzati per determinare tale periodo;

e) l'esistenza del diritto dell’ Interessato di chiedere al Titolare del Trattamento la rettifica o la
cancellazione dei Dati personali o la limitazione del trattamento dei dati personali che lo riguardano o di
opporsi al loro trattamento;

f) il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo;

g) qualora i dati non siano raccolti presso I'interessato, tutte le informazioni disponibili sulla loro origine;
h) il Titolare del Trattamento comunica a ciascuno dei destinatari cui sono stati trasmessi i Dati le eventuali
rettifiche (nei termini e secondo le previsioni di cui all’ art. 16 Regolamento) o cancellazioni (nei termini e
secondo le previsioni di cui all’ art. 17 Regolamento) o limitazioni del trattamento (nei termini e secondo
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le previsioni di cui all’ articolo 18), salvo che cio si riveli impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato.
Il Titolare del Trattamento comunica all’interessato tali destinatari qualora I'interessato lo richieda.

L’ Interessato, ai sensi dell’art. 20 del Regolamento ha il diritto di ricevere in un formato strutturato, di
uso comune e leggibile da dispositivo automatico i Dati che lo riguardano forniti a un titolare del
trattamento e ha il diritto di trasmettere i Dati ad un altro titolare del trattamento senza impedimenti da
parte del Titolare del Trattamento cui li ha forniti.

e Aisensidel Reg. EU 679/2016 I'Interessato ha il diritto di accedere ai propri dati, in particolare di
ottenere in qualunque momento la conferma dell’esistenza o meno degli stessi e di conoscerne il
contenuto, l'origine, l'ubicazione geografica, nonché di chiederne copia. Ha altresi il diritto di
verificarne |'esattezza o chiederne I'integrazione, I'aggiornamento, la rettifica, la limitazione del
Trattamento, la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in
violazione di legge, nonché di opporsi in ogni caso al loro trattamento. Inoltre, I'Interessato ha il
diritto di chiedere la portabilita dei dati, di proporre reclamo all’Autorita di controllo.

e |l Titolare del Trattamento si astiene dal trattare ulteriormente i Dati salvo che questi dimostri
I’esistenza di motivi ed interesse legittimo cogenti per procedere al trattamento che prevalgano
sugli interessi, sui diritti e sulle liberta dell’Interessato oppure per I'accertamento, I'esercizio o la
difesa di un diritto in sede giudiziaria.

L' interessato puo' esercitare i propri diritti scrivendo al Titolare del Trattamento. Il Responsabile per la
Protezione dei Dati é invece contattabile sulla posta elettronica certificata al seguente indirizzo
dpo@pec.msf.it

Posta ordinaria: DPO c¢/o Medici Senza Frontiere Onlus., Via Magenta — 5, 00185 Roma
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